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Pourquoi étre partenaire ?

V‘ © Intgorer e Club Ceeur Sud-0uest
™ +(16 270 partenaires en 2025

© sBenéficier d’accompagnements et de conseils

®© Accroitre [avisibilite de votre activit

-

tire []['[Bﬂﬂiﬂfe" © Faire partie d’un réseau e professionnels

| ﬂe I1Ufflcce1gsetmu”8mev © Travailler avec une &quipe a votre ecoute

Notre partenariat <

A

Pack Starter 85 € |
Des services DE]HBHE]”BS BXBTQamS surie nérim@tre du Pays duVal d'Adour
et
Pack Starter ... m

des options

On vous propose :

partenaires exercants nors du perimetre du Pays du Val d'Adour

Services plus +......... | options

Autiliser toute I’année

@® un pack simple, qui vous
permettra de donner un
coup de boost a votre
activite.

@ des services en option

taillés sur mesure pour
) les besoins de votre

développement.

Si vous souhaitez communiquer sur plusieurs sites ou enseignes,
nous proposons une souscription supplémentaire avec 50% de
réduction sur la seconde et la gratuité sur la troisieme.

P




www.coeursudouest-tourisme.com

Un pole culturel unique
Gestion de I'information
Agenda - Taxe de séjour

Avantages exclusifs partenaires




Un pole culturel unique sur la destination

wm verture prévisionnelle  Unlieu
D début décembre 3 (IlmenSIOI]S

66 Un lieu vivant od se rencontrent B
innovation, culture et  patrimoine.

Une Dbelle opportunité pour les
acteurs du tourisme de proposer une
expérience différenciante, capable
de séduire vos clienteles et d’'allonger
la durée des séjours. ” ST

e L

E E Eductours socio-professionnels
courant décembre 2025

Innovation : créativite, Savoir-faire et expérimentation

LY Le Conseil en séjour de Office de Tourisme, vitrine de la destination Coeur Sud Ouest,
-@- B4La Boutique des producteurs et savoir-faire locaux, pour valoriser artisans et produits
\

— du territoire,

@ Le FabLab, un atelier de fabrication numérique pour donner vie a vos projets et créations.

Gulture : decouverte et diffusion artistique au service de tous

@ Un espace immersif, pour plonger dans un univers sonore et visuel sur les traces du jazz,
B Le Cinéma, partenaire du péle, pour une programmation variée toute I'année, &
[&dLa Micro-Folie, pour explorer en numérique les collections des grands musées nationaux,

@ Une billetterie centralisée pour Jazz In Marciac et les principales manifestations
culturelles du territoire.

nﬁn Patrimoine : meémoire et interprétation du territoire

fai Le Cabinet de curiosités consacré a la bastide royale,
& Les Territoires du Jazz, musée en cours de réaménagement,

pour comprendre la rencontre entre patrimoine local et culture
musicale universelle.



SEIVICes gratuits

Je renseigne mafiche d’information

pour une meilleure promotion

: 19
\L Ja suls ﬂ(}'[_BUf
Datatourisme e [a gestion
"information touristique en opendata mlﬂﬂ Information

V74 ~ .
Les données circulent
N 77
au-dela des apparences

» Les informations sont traitées et Date:enfind’année
exploitées pour alimenter les Offices

de Tourisme, les sites web, les Gomment : email avec un lien vers

applications, la presse quotidienne au

e ool un questionnaire prérempli
d'une large diffusion régionale voire [tarifs, ouverture, offre. .1
nationale.

o , o Finalité : alimenter les Supports wep
@ Les jeux de données constitués par gt (itions papier de 1’07, départementales,

cette plateforme en Opendata sont sgional

: . [eglonaies...
rendus accessibles a tous et
permettent aux acteurs privés La mise a jour de votre offre est possible
[entreprises, start-up] et publics toute ['année pour maintenir une
[collectivités] d'accéder 3 des information fiable qui peut étre diffusée.

Tourisme.

informations fiables etqualifiées. Contactez votre référent a |'Office de @



Agenda/Taxe de séjour

Services gratuits

Mon actu
dans 1"agenda de I’0ffice

» L'Agenda est 'outil indispensable a la
promotion de VOS évenements,
manifestations ou autres rendez-vous
sur la destination Coeur Sud-Ouest.
Envoyez-nous vos éléments par mail
(texte et images) quelques semaines
avant I'évenement afin d'optimiser son
référencement sur nos supports.

@ Site web

O
g WWw_coeursudouest-tourisme.com

@ Newsletter “Grands Rendez-Vous "

g Mailing bi-mensusl
+(18 2000 abonnes

questions : [l

T
facilement |a taxe de sejour

Quel est I8 tarif pour mon gtablissement ?
Gomment dois-je facturer mon client ?

Gomment dois-je reverser |a taxe ?

Gomment utiliser mon espace de télédeclaration ?

J

Mon référent taxe de séjour
répond a toutes mes questions et
mM'accompagne dans mes démarches.

Service Taxe de séjour:
@ Daysduvaldadour@taxesejour.fr

@ T8l.:06680574803



Services Plus +

Reserves a nos partenaires Geur Sud-0uest

U Services

DEPUIS \\«9 2024

NATH JARDINAGE

ENTRETIEN D'ESPACE VERT

Mr.BACQUE
nath-jardinage@outlook.com
06.42.71.05.23

TARSAC =

M\_O lJ Ri Ez“ I ‘}'1 I

IMMOBILIER

Tonte Evacuation des déchets
Débroussaillage Maconnerie paysagére
0 5 8 2 8 3 6 0 9 o FrANg Taillage Accepte les CESU

WWW.MOURREJEAU.IMMO :
Merci de ne pas jeter sur la voie publique

Catalogue des avantages exclusifs partenaires 2026 disponible sur demande @



Services Plus +

Les avantages exclusifs

e <) M

au lieu de 537€ HT/
)

g 0 pub (Bspots/ioul

eeuman, G?(‘}“O‘%]a\%“semame au ligu de 1508

699€ HT/an
au lieu de 1118€ HT/an

PACK PREMIUM R%D
999€ HT/an
. 97.6 - 95.1-104.00
ol e ssRe nen rI.q nan

Détail des packs disponible
dans le catalogue des avantages exclusifs WWWw. rodlodor’rognon.com

9006 1883 q@maines aulieu de 3008

tde
ne de diffusion ache
® sﬁ‘g&\na\ ae diffusion offerte

{
amigue sur écran gean
%Ul&g\éﬁs\}ﬁ\p‘lé\ 750 passages/ jour)

TA VIDEO TE POUR
LES RESEAUX SOCIAUX
wmr Fo0D, A/omwwz‘s BONS PLANS
Audrey est la nouvelle guide du 65

3096 110
e nackré\m\ut\un

g756 I
au e de 9008

© de jusqu'a
m{b 34000 abonnés e e 600 000
sur Instagram & personnes
Facebook

touchées

VOTRE CONTACT

Catalogue des avantages exclusifs partenaires 2026 disponible sur demande



www.coeursudouest-tourisme.com

Le Club Coeur Sud-ouest
Les conseil et 'accompagnement
La visibilité et la promotion
La commercialisation - La billetterie




Pack Starter

\Le Club Coeur Sud-Ouest

Partageons

& avangons @

gnsemble +0e 770
partenaires

en 2025

Retrouvons-nous
tout au long de 'année
& développons

t— votre réseau de professionnels
DBS [emDS f[]r[S en nous mettant en relation.

Avril/Mai
. _ Octobre _
La Soirce du partenaire Les rencontres partenaires
Mars /Avril L | 0 in e Saison
Eductours de printemps ~ Visite chez les partenalres ‘

Lancementdesamon Doc market

Atellerstnemathues-Accomnagnements Atenerstnemanques Accompagnements




Pack Starter

( e Club Coeur Sud-Ouest

Je deviens ambassadeur
Geeur Sud-Ouest

La NeWspro
L8 groupe pro racebook

Je recois

La documentation e
"0fTice de Tourisme chezvous

un concentré d’actualités,
de nouveautés
de la destination,
de tendances...

?
Et surtout, OO O Joffre
une expérience unique
Je partage a nos visiteurs en mMm'appuyant

avec le réseau !

\

sur les brochures touristiques

de notre Office de Tourisme.



( |l e club Coeur Sud-Ouest

e ST | Facilitgrl’acce_s |
—_— —al'information touristique

e [ TR | e
©) & jrel Q ' ‘)e“\ﬂk\(\_““

ion
N o~ N e conception
S B e caton s

e R iUV N UV EAUTE 202
L nouveau support de promotion de mes offres

@ J’accrois la force du réseau

Je donne une visibilité supplémentaire aux visiteurs.

Je propose une expérience interactive

Les QR codes permettent aux visiteurs d'accéder facilement a mon
contenu depuis le site internet www.coeursudouest-tourisme.com

Je Mets en avant des thematiques clés
@, gt participe a leur promotion

Restauration, producteurs, patrimoine, activités de loisir, agenda...

~\, J6Darticipe a une communication durable 6t moderne

’ Les cartes sont présentées sur un support en bois chaleureux et

naturel, qui refléete nos valeurs et notre identité.




Pack Starter

Le conseil et 'accompagnement

J& bEnGficie
de conseils
professionnels

Des ateliers thematiques

Nous proposons des accompagnements
génériques [collectifs ou individuels] pour vous
aider a compléter votre savoir-faire. Nos ateliers
s'articulent autour des themes en lien avec la
stratégie de développement de notre
destination.

Si des sujets particuliers vous tiennent a coeur,
nous sommes a votre écoute !

Je sounaite me lancer ?

Jene SE_IIS pas
Vers qui me tourner?

Je souhaite developper
mon offre ?

Quelles procedures ?

Comment faire ?

Nous sommes a votre disposition pour vous orienter
dans vos démarches de qualification afin d'enrichir
vos offres et vos services.

& Tourisme en ligne et digital
& Reseaux sociaux

@ Commercialisation

@ §atisfaction client

& [abellisation et classement
@ Juridique et reglementation

AGCBS @ NS Supports d'atelier

®



Pack Starter

s JESUISVISIDIE
~ - surlessupports de mon 01

Une page dédiée a ma structure
SeLu e sur le site web de ['Office de
=3 i ) o ] Tourisme.

Nous Vvous proposons un
affichage comprenant : photos,
descriptif, coordonnées, lien vers

votre site web, tarifs, services et

. équipements..

~lI~

noweausienternel NN
pour 2026 xx -
NOUVEAUTE

2026

($ Une nouvelle ligne éditoriale affichant \}\
fierement notre goUt pour l'exces et le plaisir.

(9 Une destination épicurienne a vivre sans
modération. C'est un territoire mettant a
I'honneur les plaisirs de la table, les grands
espaces et de |a féte partagée.

(5 Une identité audacieuse : notre futur site
internet sera le reflet de cette nouvelle approche, /|
a la fois gourmande et généreuse, a limage du /f/ @

territoire.



La visibilité et la promotion

Je uis visible
7 surlessupports de mon 0T
GUIDE '[N

(= ”” Dans es brochures

» Disponibles dans les Bureaux
d'Information et chez les
professionnels du tourisme.

9 Envoyés a nos futurs visiteurs.

9 Téléchargeables sur le site
internet. a

SUI (88 T8seaux Sociaux

Mes prestations relayées sur les
plateformes de réseaux sociaux
(Facebook, Instagram) : stories,
publications, vidéos...

Entaguant @marciac.coeursudouest-tourisme.com

() 8250000
Dersonnes touchees / an




Pack Starter

La visibilité et la promotlon

Relooker mes
publications
Grace a des photos de qualite

L'Office de Tourisme met
a ma disposition des
photos a télécharger sur
sa phototheque.

Ces visuels peuvent étre
utilisés librement dans
mes supports de
communication papiers
ou nuMeéeriques en
mentionnant les crédits
photos.

Des peits +
pour booster
mon activita

Je 1aIs parlerde moi surlesondes

Une offre préférentielle sur *“ Radio d’Artagnan ™

En tant que partenaire de I'Office de
Tourisme, je bénéficie de tarifs
préférentiels négociés pour Ia
diffusion de spots radios sur les

ondes de « Radio d’Artagnan ».



Pack Starter

| 2 commercialisation

Jecommercialise
J’accede alaplace de marché mon offre surle web

Elloha est LA solution tout-en-un
pour votre établissement!

6 “ Startup ™

@ Je gére mes disponibilités
grace a un outil qui me permet
d’'administrer un planning facilement.

@ Je propose la réservation et le paiement
en ligne a mes clients sur mon site
internet et celui de I'Office de Tourisme

.
[sans commission]. Pour + de Services

800/0 des francais préparent leur séjour en ligne.

@ La diffusion de mes offres sur les
principaux marchés et réseaux sociaux.

@ La gestion de mon fichier client, mes
avis et mes campagnes e-mailing.

@ La création de mon site internet.

Je bénéficie,
grace au partenariat,
a des tarifs préférentiels

négociés pour moi

par I'Office de Tourisme.

..
.
e
Q



Pack Starter

| 2 commercialisation

|"0ffice de Tourisme
commercialise mon ofire Si:

de développement de I'Office
de Tourisme.

Je suis qualitatif et je réponds
au cahier des charges.

g Je SUis Selectionne pour integrer
"0ffre de Sejours commercialisee

@

par I"0fice de Tourigme

.. (9 Je signhe une convention avec |'Office
de Tourisme qui fixe les conditions de
vente.
S

www.coeursudouest-tourisme.com .‘“‘J F‘

\(:/())(‘lll' Stc-Ouest Je SUiS valorisé

aupres des clients
dans la brochure séjour
“Belles Escapades”,
sur le site web commercial,
dans les actions de promotion
et campagnes mailings ...

L’Office de Tourisme se réserve le choix
des partenaires participants aux opérations
en fonction des critéres d’éligibilités.




Pack Starter

( | 'offre de billetterie
Vous étes organisateur d’évenements ?

N’hésitez pas a nous confier la gestion de votre billetterie !

©

(6 SErvice vous est propose pour prendre en main
lavente de votre billetterie

@ Pourqui?
Une e s v

de professionngls | 9

3votre service @ Gomment

Vente en ligne (Elloha) ou aux comptoirs
de nos Offices de Tourisme.

/\ @ Mvantages:
- Lesreglements sont pergus

par I'Office de Tourisme,

- Un point est réalisé sur I'état des ventes
et envoyé a l'organisateur,

- L'OT reverse a l'organisateur le montant
des ventes apres prélevement
du commissionnement,

- Plus besoin de laisser vos coordonnées

personnelles pour vos réservations.




www.coeursudouest-tourisme.com

T S TR

2 L'accompagnement personnalisé
("O():tl(\sl Les “coups de Coeur” Sud-Ouest
P La promotion ++

i Le classement des meublés de tourisme




| 'accompagnement personnalisé

Je Suis accompagne
a1a maitrise des outils numeriques < Optimiser e référencement nature

(6 mon site wep

& Optimiser ma communication
SUrles reseaux sociaux

& (reeretanimer mon Site web
< Travailler ma visibilite sur le net

< DBcouvrirIes outils Google

D'auires ihemarigues Sont possivies selon 1es hesoins
(68 PAITenaires 6L en 1onction 4es possiviies
qe 1 8quipe de I'Office 46 1ourisime.

Suite a un diagnostic, 'Office de Tourisme m’accompagne en fonction
de mon niveau, de mes besoins et m'apporte des conseils personnalisés.



| 'accompagnement personnalisé

Je perfectionne
la commercialisation de mon offre
Construire sa stratégie commerciale
Mettre en place son plan marketing
Relation clientele et fidelisation
Les réseaux de distribution - 07A

E-réputation, répondre aux avis

Galculer les retours sur investissements

Dauires [hematiques Sont possivles selon 16s besoims aes partenaies
BLEN fonction des possibiiies ae ' équipe ag I 0rrice a8 Iourisime.

Suite a un diagnostic, I'Office de Tourisme m’accompagne en fonction
de mon niveau, de mes besoins et m'apporte des conseils personnalisés.



Services Plus +

J'augmente ma visibilite

— 0185 SUDDOITS Mon offre privilégige
de mﬂn[fﬂce Je rejoins la sélection exclusive des

. "coups de ceceur" Sud-Ouest et je suis
( O l“ S”(l ()”( S‘ mis en avant dans le guide
d'inspirations, j'apparais dans les leres
positions des recherches clients (pour

les hébergeurs) sur le site de ['Office du
Tourisme.

%

Nos ites et chambres ¢’hotes

@O

BUIDE D'INSPIRATIONS

RETroUVez nos coups de ceeur e
gans [a brochure = :




Services Plus +

| a promotion + +
J"amgliore le contenu de mes supports de com’

Mon shooting photo T —

Je commande un reportage
sur mon établissement
pour me constituer une valise
de photos de qualité
gui mettra en valeur mon activité.

9 Définition de la mise en scéne
9 1/2 journée de prises de vue
9 Traitement des photos

T 125 <

SOUSCIIpIon obligaloire avant e 28 février 2026

Unzoom sur 18s réseaux sociaux

Je dynamise mon activité
par des publications personnalisées
et mises en scéne sur les réseaux sociaux
de mon Office [stories, post.. ]

SOUSCIIpIIon obligatoire avant I 26 réviier 2076




Services Plus +

Je booste ma visibilite
surles supports de com’ de mon 0Office

Mon focus en encart pub

J'investis dans une publicité
plus marquée sur les brochures
de ['Office de Tourisme pour
attirer I'attention sur mon offre
dans le

= En prévente pour une souscription = Q
jusqu'au 03 décembre 2025 -

% m Pour toute souscription
m apres le 04 décembre 2025




Hébergement : [a montée en gamme

o 6 bonnes raisons
Je fais etoiler de faire classer

mon ulllé detourisme mon établissement

< Jegagne envisinilite

< Je béneficie d"une promotion accrue
<@ J'accede a des services et outils

© Je peuxaccepterles cheques vacances
< Je simplifie ma taxe de sejour

< Je paie moing d'impots

Pour décrocher les étoiles, I'Office de Tourisme diagnostique
mon logement, me conseille et établit un plan d’actions
pour me permettre de répondre aux exigences de la grille de classement
[équipement, services au client, accessibilité et développement durable].

% "accompagnement et Ia visite de classement
s _effectuge par I'0ffice de Tourisme, 0rganisme agrég.
Tarif preferentiel pour les partenaires : 1506 [a visite au lieu de 180
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< Jecomplete et signe e bon de commande.

@ Joretourne e bon de commande accompaane de \
mon reglement (chedque, CB, virement, en [igne) eberge oeursudouest-tourisme . co

& Jeremplis ma fiche d'information.



PARTENARIAT
Bon de command

Nom de |'établissement :

St Oues

Wont'

Nom et prénom du représentant :

Numéro SIRET :

Adresse : Commune /CP:
Adresse de facturation : Commune /CP:
Téléphone:

Mail :

Activité(s) de I'établissement :

PACK STARTER : partenaires exercants sur le périmétre du Pays du Val d'Adour

Tére activité: 85,00 €
2éme activité : 37,50 €
3eme activité et plus Offert

PACK STARTER : partenaires exercants hors du périmétre du Pays du Val d'Adour

Tére activité: 10,00 €
2éme activité : 50,00 €
3eme activité et plus Offert

Pour toute souscription a I'offre de partenariat, les ateliers d'accompagnement et les avantages exclusifs sont inclus

Mes options

Adhésion a l'association 10.00 €
Je participe a la vie associative et je vote a l'assemblée générale de I'Office de Tourisme !

Je rejoins la sélection exclusive des "Coups de coeur" Sud-Ouest 5200 €
’

Mise en avant dédiée dans notre brochure et apparition dans les 1éres positions sur notre site internet
Zoom réseaux sociaux : je dynamise mon activité
Des publications personnalisées sur les réseaux sociaux de mon Office du Tourisme - 3 publications par an 52,00 €
Souscription obligatoire avant le 28 février 2026
Shooting photos - Valise de 50 photos
Je commande un reportage photos de qualité pour mettre en valeur mon activité que je peux utiliser comme je le souhaite 125,00 €
Souscription obligatoire avant le 28 février 2026
Encart publicitaire

% En prévente pour une souscription Pleine page (170 x 240mm) 165,00 €

jusqu'au 03 décembre 2025 Demi-page (102 x 146mm) 90,00 €

Pour toute souscription Pleine page (170 x 240mm) 186,00 €

apres le 04 décembre 2025 Demi-page (102 x 146mm) 105,00 €

TOTAL
. . . d oui
Je souhaite obtenir le nouveau support de promotion
. . Offert
des offres disponibles en Coeur Sud-Ouest

] Non

- Conditions de paiement -
Cheque libellé a I'ordre de Office de Tourisme du Pays du Val d'Adour
Virement : Banque Populaire Occitane - IBAN : FR76 1780 7000 1885 4219 8501 259 - BIC : CCBPFRPPTLS
Carte bancaire
En espéces

ooood

Q Je souhaite devenir partenaire de I'Office de Tourisme Coeur Sud-Ouest
et m'engage a respecter les termes de la charte d’engagement et de partenariat décrits (voir au verso).

Ce bon de commande est a retourner diment complété, daté, signé, accompagné de votre réglement

Date Signature

.coeursudouest-tourisme.com




